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of the European Union g~ Atunci cind este creat un serviciu, website sau un alt produs destinat
utilizatorilor, este evident ca trebuie de aflat impactul acestuia asupra celor
carora este destinat.

Acest lucru se poate realiza prin doua tipuri de feedback:
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canfitafiv obtinute performante excelente ale
serviciului /produsului creat

Aceste informatii se refera la numarul de vizitatori pentru o anumita perioada (zi,saptamina,luna), durata de timp a
intregii vizite, numarul paginilor accesate, locatiile acestora, cit timp au stat pe o pagina, care parte a continutului
este mai interesanta sau mai putin atractiva, adica de a monitoriza traficul generat.

Oferte:

Rapoarte detaliate create pe baza datelor colectate si analizate, cu scopul de a optimiza site-ul.

Google Analytics este disponibil gratis, dar si contra-cost daca doriti mai multe opfiuni, indiferent de ce varianta veti
alege, este bine sa se apeleze la acest serviciu pentru a avea un control mai bun asupra propriului site, dar si a

afacerii.
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» Pentru a instala o eticheta Google Analytics este necesar sa se creeze o noua eticheta si sa se selecteze Google
Analytics ca tip de eticheta. Se selecteaza un declansator pentru eticheta de activat, cum ar fi ,Toate paginile”, apoi se
configureaza eticheta Google Analytics furnizand codul de urmarire Google Analytics.

» Cu ajutorul optiunii Google Analytics universal, pot fi selectate mai multe tipuri de date si de imbunatatit calitatea
acestora, in asa fel incat sa se intelegeaga mai bine cum interactioneaza vizitatorii cu site-ul la fiecare etapa: publicitate,
utilizarea produsului, asistenta si mentenanta.

» Se poate alege implementarea etichetei ,Google Analytics clasic” din meniul derulant de configurare a tipului de eticheta.

» Se ofera un nume etichetei (de ex.: ,Eticheta de previzualizare Google Analytics”) si se introduce codul de urmarire al
proprietatii in campul obligatoriu. Se poate gasi codul de urmarire in Google Analytics afisat in Administrator —
Proprietate — Setari proprietate sau in Administrator — Informatii de urmarire — Cod de urmarire. Alternativ, se
poate gasi codul de urmarire dind clic pe Pagina principala si extinzind folderul Cont; codul de urmarire va fi afisat linga
numele proprietatii. In oricare dintre cazuri, numarul va avea un format care arata astfel: UA-XXXXXX-XX.
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Colectarea datelor
Pentru a colecta date fundamentale e necesar sa fie parcursi urmatorii pasi:

1. Crearea unui cont Google Analytics daca inca nu se detine unul, apoi se acceseaza goodle.com/analytics,
clic pe butonul (dreapta, sus) si se urmaresc instructiunile de pe ecran;

2. Se creeaza o0 proprietate in cont;

3. Se aplica instructiunile pentru a activa urmarirea sau urmarirea aplicatiilor mobile.

& https://www.google.com/intl/ro/analytics/

%) Speedtest.net by Oo.., m MepesecTi egMHMLL., Mepepecti merarep... @ Roundcube Webmai.. & Moroga —Beneusr [ Biblioteca Stiintificd .. [ & Google 8 Google Traducere Bukuneawa — ceob...

Google Google Analytics

Pagina principala Functii Instruire Parteneri Ajutor

Analiza web de nivel profesional.

Serviciu oferit pe platforma de varf de la Google. Aflati mai multe


http://www.google.com/analytics/
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Formular de creare a unui

Un cont Google ofera acces la
produse Google, precum Gmail,
Google+, YouTube si multe altele,
cu un singur nume de utilizator si
0 singura parola. Contul Google
este insotit de o adresa Gmail si
de un profil Google+. Odata ce
este creat un Cont Google, se
poate folosi acelas nume de
utilizator si aceeasi parola pentru
a ne conecta la orice produs
Google.

Contul este cel mai inalt nivel de
organizare. Un cont organizeaza
proprietatile Si preferintele
generale, precum setarile de
distribuire a datelor. Putem avea
unul sau mai multe conturi in
Google Analytics.

cont

Google

Un singur cont. Toate serviciile Google.

Conectati-va pentru a continua la Google Analytics

Aveti nevoie de ajutor?

Creati un cont

Un singur Cont Google pentru toate serviciile Google

GMERO L & » €
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Nume

begeti-vid numele de utilizator

Doresc =3 utilizez adresa de =-mail actuald

Creati o parol3
Confirmati parola

Zi de nastere

Ltund <

Sex

Bunt.. =

Telefon mobil

- 4373

bdresa dus. de e-mail actual3

Dovediti ¢ nu sunteti un robot

[ ] Omiteti aceasta verficare (poate fi necesars
wvenficarea prin telefon)

_

Introduceti textul:
cC v H

Locatie

Respublios Moldo ua

D Sunt de acord cu Termenii $i conditiile §i cu
Politica de confidentialitate Google.

urmdiorul par

W miiniindin=
s Bish sy -7
o ws


https://www.google.com/intl/en/about/products/
https://www.google.com/intl/en/about/products/
https://www.google.com/intl/en/about/products/
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Formular de creare a unel proprietati

Proprietatea este un site, o aplicatie mobila sau un
dispozitiv (de exemplu, un chiosc).

Un cont poate contine una sau mai multe proprietati.

Google Analytics percepe o proprietate nhumai ca pe o
resursa asociata codului de urmarire. Cind este urmarita
0 resursa prin Google Analytics e necesar sa fie inclus
un cod de proprietate in codul de urmarire plasat in
paginile web sau in codul sursa al aplicatiei.

Toate datele culese cu ajutorul unei metode de culegere
Google Analytics (cum ar fi codul de urmarire
analytics.js pentru site-uri sau un set SDK pentru
aplicatii_ mobile) sint trimise la o proprietate. in cadrul
unei proprietati, se pot crea vizualizari de raportare
pentru a organiza si analiza datele. Unui cont i se poate
asocia una sau mai multe proprietati.

SDK - set de unelte folosite de un programator pentru a
scrie programe destinat unui anumit sistem de operare,
platforma hardware, sau pachet de programe existente.

Proprietate noua

Prin crearea unei proprietati noi, veti obtine un cod de urmérire

Dupé crearea proprietatii intisle, vom crea si o vizuslizare standar
recomandst & creati o s dous vizuslizare de rapoarte, apoi 58 cresf

Ce doriti sa urmariti?

Site Apbcatie mobils

Metoda de urmarire
Aceasta proprietate functioneaza cu Google Analytics universa
Crearea proprietatii
Numele site-ului
ozitory

Adresa URL a site-ului

htip:

Domeniu

Selectati o optiune

Fusul orar al rapoartelor

Republica Moldovs ~ GMT+02:00) Chisinau

Acest cont contine 3 proprietati. Limita maxima este de 50.

Anulati

Dstic

d, care va
ti si 58 aplic

c pe

a culege toste datele asociate codului de urmérire. D

ati unul sau mai multe filtre de vizuslizare acestor date.

Obtineti codul de umadnre si implementsati fragmentul de cod de urmarire Google Analytics universs

)aca dorti 5& culegeti numai o parte din dstele sferente acestu

pentru a

cod, este

finaliza configurarea


https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/answer/2587046
https://support.google.com/analytics/topic/6014102
https://support.google.com/analytics/topic/6014102
https://support.google.com/analytics/topic/6014102
https://support.google.com/analytics/topic/6014102
https://support.google.com/analytics/topic/6014102
https://ro.wikipedia.org/wiki/Programator
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sistem_de_operare
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sistem_de_operare
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sistem_de_operare
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sistem_de_operare
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sistem_de_operare
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Pentru a adauga proprietati, este nevoie de permisiunea de modificare in cont. Pentru a configura o proprietate e necesar sa fie:

- accesat contul Google Analytics;
- selectata fila Administrator;

-in coloana CONT, se utilizeaza meniul derulant pentru a selecta contul in care se va adauga proprietatea.

Dacéa aveti mai multe conturi, se poate folosi macheta de cdutare pentru a gasi mai usor contul dorit.
- in coloana PROPRIETATE, se selecteaza optiunea din meniul derulant;

Daca nu exista permisiune de modificare in cont, nu se poate vedea optiunea Creati o proprietate. De aceea trebuie de asigurat
cda contul este selectat corect in coloana CONT,

- se selecteaza Site-ul sau Aplicatie mobila;

- se introduce numele site-ului sau numele aplicatiei.


https://support.google.com/analytics/answer/2884495
https://support.google.com/analytics/answer/2884495
https://support.google.com/analytics/answer/2884495
https://support.google.com/analytics/answer/2884495
https://support.google.com/analytics/answer/2884495
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Daca se urmaresc mai multe aplicatii in cont, atunci trebuie de folosit un nume foarte precis si descriptiv, care sa
includa numarul editiei sau al versiunii. Astfel, se pot mentine organizate proprietatile aplicatiilor,

- (doar web) adresa URL a site-ului
Nu se poate crea o0 proprietate noué dacéa adresa URL nu este formatata corect.
- Se selecteaza o categorie de domeniu;

- Se selecteaza fusul orar de raportare.

Acesta va fi folosit in scopul delimitarii zilei pentru rapoarte, indiferent de locul din care provin cu un clic pe Obtineti codul de
urmarire si configurarea codului de urmarire pentru a culege date.
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Codul de urmarire este un fragment de cod JavaScript care culege si trimite date de pe un site catre Google Analytics. Este
generat automat pentru fiecare proprietate web.

Codul de urmarire este un sir, cum ar fi UA-000000-01. Acesta trebuie inclus in codul de urmarire pentru a indica programului
Google Analytics contul si proprietatea catre care se vor trimite date. Este inclus automat in fragmentul JavaScript pentru site-uri,
dar trebuie inclus si in alte tehnologii de urmarire, cum ar fi kiturile SDK si Protocolul de masurare, pentru ca Google Analytics sa
poata functiona. Primul set de numere 000000 se refera la numarul de cont, iar al doilea set - 01 se refera la numarul

proprietatii asociat contului. o 5 - N/
Codul de urmarire sau numarul proprietatii poate fi verificat in

contul Google Analytics:

Pagina principala Raportare Personalizare Administrator

- Conectarea contului Google Analytics;

- Selectarea filei Administrator;

X Google Analytics v

- Selectarea unui cont din meniul derulant aflat in
coloana Cont;

+ Selectarea unei proprietati din meniul derulant din
coloana PROPRIETATE;

- sub PROPRIETATE, clic pe Informatii de urmarire >
Cod de urmarire.
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Activarea urmaririi web

ORA_USARB

Cod de urmarire Stare: se primesc date

gy

Urmarirea site-urilor
sta este codul de urmanre Google Analytics universs! pentru sceasta proj

inserati acest cod in fiecare pagina web pe care doriti s3 o urmariti.

Acesta este codul dvs. de urmarire. Copiati-| §i inserati-l in codul fiecarei pagini pe care doriti sa o urmaritj.

Implementarea continutului dinamic

Utilizati o functie de includere sau un sablon obisnuit pentru & insera codul de mai sus in loc 53 il addugsti in fiecars pagind

Manager de etichete Google

prietste. Pentru a beneficia de toate avantajele serviciului Google Analytics universal pe aceasta proprietate, copiati si

Codul de urmarire este marcat cu fonturi
mari in pagina Informatii de urmaérire. De
asemenea, se poate vedea intregul sir in
primele linii ale fragmentului JavaScript ce
contine codul de urmarire

Activarea codului de urmarire
- Configurarea codului de urmarire web

- Adaugarea functiilor de urmarire simpla
pe site. (DSpace)

- Respectarea instructiunilor prezente ne
ofera posibilitatea de-a culege date de
urmarire simpla de pe un site (DSpace).
Dupa ce a fost instalata urmarirea simpla
a paginilor pe site, se pot vedea date in
majoritatea rapoartelor Google Analytics,
inclusiv informatii de recomandare a
traficului, caracteristici ale utilizatorilor si
informatii de navigare.

* Dupa instalarea urmaririi, pot trece
pana la 24 de ore pentru ca datele
sa apara in rapoarte.
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HiHH Item Recommendation Settings HE#HH

# show a link to the item recommendation padge from item display page
webul.suggest..enabhle = false

i

# Enable only, if the user is logged in.

# If not s=et the default waluse iz false

# webui.suggest.loggedinusers.only = true

for each community/collection to see if their metadata has heen modified. This

can be expensive for repositories with a large commuhity tree. To help solwve

thi=z problem wou cah set the cache to be assumed wvalued for a specific set of time.
The downside of thiz iz that new or editing communities/collectionz may not show up
the wehsite for a period of time.

*mlui.comounity—-list.cache = 12 hours

#HHH Controlled Vocabulary Settings #HEHHH

# Enable or disable the controlled wocabulary add-on
# Warning: this feature is not compatible with WAI (it requires jawvascript to function)
i

# webul.controlledvocabulary.ensble = true

#
#
#
#
#
#

# Optionally you may configure Manakin to take advantage of metadata stored as a
HHHHE Zession invalidation HEHHE # bitatream. These metadats filez should be inside the "METADATA™ bundle and named
# either MODS.xmml or MET3.xml. If either of the following optionz are turned on then
# theze files will be made available to the theme when rendering an item.
Hxmlui.bhitstream.mods = true
Hxmlui.bhitstream.mets Lrue

Enshle or dissble session invalidation upon login or logout.
This feature is enabled by default to help prevent =session hijacking
but mway cause problems for shikbboleth, =sto

wehul.session. invalidate = true
# If wou would like to use Google Analytics to track general wehzite statistics then
If you would like to use Google Analytics to track general website statistics then . . . . .
} ) ) ; ) # uze the following parameter to provide wour Analytics key. First sign up for an
use the following parameter to provide your iLnalytics key. First sign up for an ]
account at http://analytics.google.com, then create an entry for your repository # account at http://analytics.google.com, then create an entry for your repository
webZite. Analytics will give wou a snipet of JavaScript code to place on your site, # webhzite. Analytics will give wou & sSnipet of JavaScript code to place on your 3ite,
inside that snipet is your Google Analytics key usually found in this line: # in=ide that snipet is wour Google Analytics key usually found in this line:
= mn —_ L
_uamet = MTA-SEIEELE-E _ _ _ # uacct = "UA-EXXEXEEE-X"
Take this key (just the DA-EXXEEXE-X part) and place it here in this parameter. - i i i i i
- . # Take this key (just the UL-XEEEEE-X part] and place it here in this parameter.

pui.: .analytics.key=TUh-
¥mlui.google.analytics. key=1T4
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Instrumente de analiza

Rapoartele din aplicatia Google Analytics

Prezentare generala

In timp real
Public

Achizitie

Comportament

B < < X

Conversii

Dupa conectarea la aplicatia Google
Analytics, poate fi consulta lista completa de
rapoarte din sectiunea Prezentare
generalad sau din meniul cu categorii.

Nota: Aceasta optiune nu este disponibila
in rapoartele ,,Prezentare generala” si ,,In
timp real”.

'ad Google Analytics

P

3

Tablouri de bord

Comenzi rapide

Evenimente de monitorizare

in timp real

Public

Achizitie

Comportament

Conversii

Pagina principala Raportare Personalizare

Prezentare generala a publicului

Trimiteti prin e-mail  Exportati v

Toate sesiunile

Administrator

Adaugatj la tabloul de bord  Legatura directa

Google Lra.‘,::s: < !Jﬁ,’“;rg ngmlas”r{ L‘Dm v Q
Libruniv
26 sept. 2015-26 oct. 2015
«

+ Adaugati un segment
100,00 % g g

Prezentare generala

Sesiuni v | VS. Selectatj o valoare Ord Zi | Saptamana = Luna
@ Sesiuni

10

5
o} 27 sept 28 sept. 29 sept. 30 sept. 1 oct.

M New Visitor M Retuming Visitor

Sesiuni Utilizatori Afisari de pagina Pagini/Sesiune
10 9 10 1,00 ‘
Durata medie a sesiunii Rata de respingere Procentaj de sesiuni noi
00:00:00 100,00 % 80,00 %



https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
https://support.google.com/analytics/answer/3157419?hl=ro
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Prezentare generala

Raportul ,Prezentare generaléd” este un rezumat al celor mai frecvente date din
celelalte rapoarte, astfel ca ne putem face o idee cu privire la performanta noastra
generala si putem urmari dintr-o privire tendintele privind datele din zone esentiale de
raportare. pentru a naviga la raportul respectiv atingem un card din ,Prezentare

Tablour de bord

4==m Comenzi rapide

generala”.
Frezentare generala

In tlmp real ! Evenimente de monitarizare
Monitorizati activitatea utilizatorilor pe masura ce se efectueaza. Acest raport afiseaza '
datele la cateva secunde dupa o interactiune si este actualizat in mod continuu, astfel O  intimp real
ca puteti afla cati utilizatori aveti in momentul respectiv si cum interactioneaza acestia
cu continutul dvs. (Daca nu vedeti nicio data in rapoartele in timp real, este posibil sa . _
nu existe utilizatori activi). I 1D e

=2, Achizitie
Public
Aflati detalii despre utilizatori: unde se afla, cat de des si pentru cat timp [ Comportamant
interactioneaza cu continutul dvs. si care sunt cele mai populare dispozitive.
Rapoartele ,Public” va ofera o perspectiva asupra utilizatorilor care interactioneaza cu s ——

continutul dvs.
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Achizitie

Utilizati rapoartele ,Achizitie” pentru a afla cum ajung utilizatorii pe site-ul dvs. si cat de des este descarcata si instalata aplicatia
dvs. De asemenea, puteti utiliza aceste rapoarte pentru a afla detalii despre trafic (daca ajunge direct pe site sau daca utilizeaza un
motor de cautare) si despre eficienta cu care anumite campanii de marketing atrag utilizatori.

Comportament

Rapoartele ,Comportament” va ajuta sa aflati cum interactioneaza utilizatorii cu site-ul sau cu aplicatia dvs. Puteti utiliza aceste
rapoarte pentru a afla care este numarul total de ecrane consultate pe sesiune, ordinea in care sunt consultate ecranele si durata
unei sesiuni obisnuite. De asemenea, puteti utiliza aceste rapoarte pentru a vedea datele si alte actiuni specifice site-ului sau
aplicatiei dvs., cum ar fi recomandarile sociale, clicurile pe anunturi si redarile de videoclipuri. Consultdnd rapoartele
,Comportament” din vizualizarile de raportare din aplicatii, puteti afla si numarul de erori tehnice, inclusiv inchiderile cu eroare ale
aplicatiei si durata de incarcare a elementelor de aplicatie individuale.

Rapoartele ,Comportament” sunt mai puternice atunci cand urmariti continut special, cum ar fi videoclipuri si expuneri de diapozitive
cu Evenimente.

Conversii

Daca ati activat functiile Obiective si Comert electronic in contul Google Analytics pentru a urmari obiective precum crearile de
conturi si vanzarile de produse, puteti utiliza raportul Conversii pentru a urmari obiectivele privind performanta si veniturile.
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Afisarile Datelor

in fiecare raport, datele sunt afisate pe carduri. Cardurile va aratd cele mai importante valori pentru fiecare categorie de raport,
astfel incat sa putem obtine o perspectiva detaliata a performantei dintr-o privire.

Pe un ecran mic, puteti vedea cate un card pe rand. Pe ecranele mai mari, se pot vedea mai multe carduri simulatn. Glisati pentru a
derula in jos si pentru a vedea mai multe carduri. Atingeti un card pentru a vedea detalii si optiuni de raportare. In unele cazuri, prin
atingerea unui card, veti deschide un nou raport.

Navigarea la diferite rapoarte

De fiecare data cand lansati aplicatia, veti fi dus automat la Prezentarea generala, care ofera un rezumat al fiecarui raport. Atingeti
un card din Prezentarea generala pentru a naviga la raportul respectiv.

De oriunde din aplicatie, atingeti pictograma Google Analytics din bara de navigare pentru a vedea meniul cu categorii. Aceasta
actiune va duce la deschiderea panoului, adica a meniului de navigare care arata categoriile de raportare disponibile.



RN Co-funded by the W «--2‘[:;({'1

WAl Tempus Programme ,(\9\9‘9 vt st W

ha Of the European Union  gler" SARB
Tablouri de bord

Tablourile de bord reprezinta seturi de |
widgeturi care ofera o imagine de ansamblu i
asupra rapoartelor si valorilor care ne
intereseaza cel mai mult. Cu ajutorul tablourilor e O =
de bord, putem sa monitorizam imediat mai 7%

multe valori, astfel incat sa putem verifica rapid

25 sept. 2015-25 oct. 2015

+ Adsugaf un widgst Diciriouty »  Trimte§ prina-masl  Exporaf » Personalizaf tabioui de bord  3isrgey) fabiows de bord

starea conturilor sau sa descoperim corelatii
intre diverse rapoarte. Tablourile de bord sint P Crmio i
usor de creat, de personalizat si de distribuit. Bieres

Widgetul este un mini-raport, care poate afisa in
mai multe stiluri de prezentare date precum
valori numerice, tabele si grafice. Putem defini
widgeturile chiar in tabloul de bord. De
asemenea, widgeturile pot oferi instantanee ale
rapoartelor standard sau personalizate ori linkuri
catre acestea.

*
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VALOARE CRONOLOGIE

25 sept. 2015-25 oct. 2015

-
%

A

Modificati un widget

- Pentru a modifica un widget existent, treceti cu mouse-ul peste titlul

widgetului, apoi dati clic pe pictograma Modificati(creion).
- Pentru a sterge un singur widget, treceti cu mouse-ul peste titlul

widgetului, apoi dati clic pe pictograma Inchldetl (X).

e nfing 11(’
//‘A‘/: 5 3-&_-(,
e b n"

g BS USARB

intr-un tablou de bord pot s& apard una sau mai
multe instante ale urmatoarelor tipuri de widgeturi:

Valoare — afiseaza o reprezentare numerica simpla
a unei singure valori selectate;

Cronologie — afiseaza un grafic in timp al valorii
selectate. Aceasta valoare poate fi comparata cu
una secundara;

Harta geografica — afiseaza o harta a regiunii
selectate, cu valoarea specificata distribuita pe
harta. Pentru a vedea valorile actuale treceti cu
mouse-ul peste harta.

Tabel — afiseaza maximum 2 valori care descriu
parametrul selectat, prezentat in forma de tabel;
Diagrama circulara — afiseaza o diagrama
circulara pentru valoarea selectata, grupata in
functie de un parametru. Treceti cu mouse-ul peste
0 sectiune pentru a vedea valorile dorite.

Bara — afiseaza o diagrama cu bare pentru
valoarea selectata, grupata in functie de maximum
2 parametri. Treceti cu mouse-ul peste o sectiune
pentru a vedea valorile specifice.
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BIBLIOTECA STIINTIFICA
A UNIVERSITATII DE STAT ,,ALECU RUSSO” DIN BALTI

OPEN RESEACH ARCHIVE BALTI ,,ALECU RUSSO”
STATE UNIVERSITY
http://dspace.usarb.md:8080/|spui/



http://dspace.usarb.md:8080/jspui/
http://dspace.usarb.md:8080/jspui/
http://dspace.usarb.md:8080/jspui/
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3:; (?Hpmfpp AHome  Browse -

ORA (Open Research A\~ _ 446 lucrari
Archive) USARB Tl OIS | | Ggltsg:ggte

Learn Mare

Arhiva electonica
Institutionala a documentelor
stiintifice, educationale, de
reglementare elaborate de
catre cadrele didactice si
bibliotecarii USARB.

initiata in anul 2013 pentru a
spori fluxul informational sia  Alteresurse

Universitatea de Stat, Alecu Russo” din Bal (USARE)

Arhiva institutionald digitala

Depozitarea centralizatd in Acces Deschis a produsului stiintifico-didactic al universitarilor balteni.

creste vizibilitatea USARB.
Communities in DSpace Discover
Choaose a community to browse its collections. Author Subject Date issued

Bricean Cilksia curriculurm nnivearsitar 040 . I01A
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Prezentare generala a publiculul

Rapor Bacnalae) Adniistere

Prezentare generala a publicului

Trmitstiprine-mall  Exportati Addugafiis tablouide bord  Legdturd direct

( ) Toate sesiunile

Prezentare generala

e A&

27 sept. 2015-27 oct. 2015

-

Oord 21 sdptdmdnd  Lund

Criterii demografice Limba

Sesiuni Utilizator Afisari de pagind Pagini/Sesiune
250 87 851 3.40
Durata medie a sesiun: Rata de respingere Procents; de sesiuni no

00:14:02 23,60 % 34,80 %

X

smiing llT?‘_f",

p BS USARB
Selectorul intervalului de date din partea dreapta sus
a paginilor cu rapoarte permite selectarea unui interval
de date, iar optional realizarea unei comparatii cu un alt
interval de date, astfel incat pot fi vazute datele pentru
diferite perioade de timp in rapoarte.

Schimbarea graficului de timp - Deasupra graficului de
timp exista functia Creali grafic in functie de, care
permite sa se includa in grafic date in functie de ora, zi,
saptaméana sau luna, astfel incat sa se poata analiza
tendintele conform afisarii selectate. Pentru anumite
apoarte sint disponibile si grafice la nivel de ora.

= Ora - raportarea in functie de ora

= Zi - Aceasta este afisarea prestabilita pentru grafice
si arata valorile zilnice pentru intervalul de date.

= Saptamana - Saptamana incepe duminica si se
termina sambata.

- Luna - In graficele din rapoartele Google Analytics,
o0 luna este o luna calendaristica reala, in care
numarul de zile poate varia de la 28 la 31,
depinzind de fiecare luna.
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Sesiuni - Numarul total de sesiuni din intervalul de date.

SeSiUﬂi O sesiune este reprezentata de perioada de timp pentru
care un utilizator interactioneaza in mod activ cu site-ul,
' aplicatia etc. Toate datele de utilizare (Afisarile ecranului,
B Rerig Vst M New Vo Evenimente etc.) sint asociate unei sesiuni.
Sesiun Utiizatori Afisér de pagina Pagini/Sesiune
iE s 05( 87 851 340 Un utilizator poate deschide mai multe sesiuni. Acestea

¥ Categori de interese

pot sa apara in aceeasi zi sau de-a lungul mai multor
zile, saptamani sau luni. Imediat ce se incheie 0
sesiune, exista oportunitatea de a incepe una noua.

¥ Criterii geografice
Dursta medie & sesiun Rata de respingere Procents) de sesiun no

00:14:02 2360 % 34,80 %

» Tehnologie

O sesiune se incheie prin doud metode:
) Compararea pedormante Criterii demografice Limba Sesiuni % Sesiuni
pen 0 B . B Il 00% v sesiunea expira dupa un criteriu temporal (inclusiv
2 (ot se % Il 280% Sfér$|tU| Zilﬁi):
b hocte 3 7 W 290% - dupa 30 de minute de inactivitate;
S - 4 3 [ 12% - la miezul nOptll
Tvimidetde  Bose 5 e 2 |40 v sesiunea expira la schimbarea companiei:
i - daca un utilizator ajunge prin intermediul unei

companii, pleaca, apoi se intoarce printr-o alta
companie.



o 4 DN
b

***** Co-funded by the - / ’ j: shEg 7
3 W E v e b s WY
y Tempus Programme . \/\\“\@7 | B%U% %Rﬁ

LI of the European Union Y S

Utilizatori activi 28 sept. 2015-28 oct. 2015

ri activi pe o perioada de o zi v/ Utilizatori activi pe o perioada de 7 zile Utilizatori activi pe o perioada de 14 zile Utilizato

Utilizatori activi pe o perioada de o zi Utilizatori activi pe o perioad de 7 zile Utilizatori activi pe o perioada de 14 zile

15 62 99 99

Utilizatori activi pe o perioada de 30 zile

Utilizatorii sint cei care au avut minimum o sesiune in
intervalul de date selectat. Aici sint inclusi atat utilizatorii
noi, cat si cei care revin.

Google Analytics foloseste doua tehnici pentru a calcula
valoarea Utilizatori pentru diferite tipuri de solicitari de
rapoarte. Ca atare, este posibil sa observati discrepante
intre valorile Utilizatori din diferite rapoarte. Informatiile din
acest articol sint valabile si pentru valorile Utilizatori activi.

Valorile din raport sint cele din ultima zi a intervalului de date pe
care il utilizati pentru raport. De exemplu, daca intervalul de date
este 28 septembrie — 28 octombrie:

Utilizatori activi pe o perioadéa de 1 zi: numarul de utilizatori unici
care au initiat sesiuni pe site-ul sau aplicatia dvs. pe 28
octombrie (ultima zi a intervalului de date);

Utilizatori activi pe o perioada de 7 zile: numarul de utilizatori
unici care au initiat sesiuni pe site-ul sau aplicatia dvs. in
perioada 22-28 octombrie (ultimele 7 zile ale intervalului de
date);

Utilizatori activi pe o perioadéa de 14 zile: numarul de utilizatori
unici care au initiat sesiuni pe site-ul sau aplicatia dvs. in
perioada 15— 28 octombrie (ultimele 14 zile ale intervalului de
date);

Utilizatori activi pe o perioada de 30 zile: numarul de utilizatori
unici care au initiat sesiuni pe site-ul sau aplicatia dvs. in
perioada 28 septembrie — 28 octombrie (toate cele 30 de zile ale
intervalului de date).

Valoarea Utilizatori activi pe o perioada de 1 zi este reprezentata in
mod prestabilit, valorile suplimentare fiind afisate in tabelele cu
date de sub diagrama. Se vede o schimbare in liniile diagramei pe
masura ce se adauga alte valori; scala axei Y se maodifica pentru a
se adapta noilor valori (Ex. Utilizatori activi pe o perioada de 7 zile)


https://support.google.com/analytics/answer/6171863
https://support.google.com/analytics/answer/6171863
https://support.google.com/analytics/answer/6171863
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Afigari de pagina - Afisarile de pagina reprezinta numarul total de pagini vazute. Afisarile repetate ale unei singure pagini sint
luate in calcul.

Pagini/Sesiune - Pagini/Sesiune (Nivelul mediu de adincime a afisarii de pagini) reprezinta numarul mediu de pagini vazute pe
parcursul unei sesiuni. Afisarile repetate ale unei singure pagini sint luate in calcul.

Durata medie a sesiunii - Pentru a calcula durata medie a unei sesiuni, Google Analytics aduna duratele tuturor sesiunilor din
intervalul de date ales si se imparte suma respectiva la numarul total de sesiuni. De exemplu:

Durata totala a sesiunilor: 1.000 de minute (60.000 de secunde)
Numarul total de sesiuni: 100
Durata medie a unei sesiuni: 1.000/100 = 10 minute (600 de secunde)

Rata de respingere - Rata de respingere reprezinta procentajul de accesari ale unei singure pagini (adica al accesarilor in care
utilizatorul paraseste site-u imediat dupa accesarea paginii de intrare, fara sa interactioneze cu aceasta).

Procentaj de sesiuni noi - O estimare a procentajului vizitelor realizate pentru prima data.

New Visitor / Returning Visitor - Vizitatori noi vs vizitatori recurenti.
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Criterii demografice si categoriile de interese

cinci
de afinitate,

Criterii  demografice - Sint disponibili

parametri: Virsta, Sex, Categorii

Segmente de pe piata si Alte categorii :

- Categoriile de afinitate identifica utilizatorii din
punctul de vedere al stilului de viata

- Segmente de pe piata identifica utilizatorii din
punctul de vedere al categoriilor de interese de
achizitie a produselor.

Datele despre criterile demografice si categoriile de
interese provin din modulul cookie DoubleClick terta
parte (pentru traficul web) si de la identificatori
anonimi pentru aplicatii mobile (codul de publicitate
pentru Android si IDFA pentru iOS). Nici analytics.js,
nici ga.js nu culege date despre criteriile demografice
si categoriile de interese.

N

g (1 A
BS USARB

Aics.google.com/analytics/webMreportivisitors-demographics-overvew/aS6204454w105838239p11016364 2/ By =

bsusarl b3121@gmail.com
OR& USARB - http:fidspace usarbmd.... ¥ Q ‘
BiCe faHHbIE N0 Bed-calTy

Pagina principala Raportare Personalizare Administrator

Criterii demografice: prezentare generala 28 sept. 2015-28 oct. 2015

Este posibil ca anumite date din acest raport 54 fi fost eliminate in momentul n care a fost aplicat un prag. Aflati mai molte

Trimiteti prin e-mail  Exportati ~  Adaugati la tabloul de bord ~ Legéturi directa

O Toate sesiunie
10000%

Valoare esenfjald; Sesiuni

+AdAugati un segment

Varsta 0,00 % din totalul de sesiuni Sex 0,00 % din totalul de sesiuni

Iu existd date pentru aceastd afigare - .
! Mu existd date pentru aceast’ afisare

Acest raport a fost generat in data de 29.10.2015, ks 10:42:47 - Actuslizatj raportul

Pagina principald Googla Analytics | Termeni gi condigii | Politica de confidentialitate | Trimiteti feedback
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Limbile si locatiile geografice ale vizitatori Ons Ll B
1. Chisinau 22 I 9120 %

Setarile vizitatorilor site-ului privind preferinta pentru limba. 2. Ribnita 12 ] 480%

Limba Sesiuni % Sesiuni 3. Bucharest 3 1120%
1. ro 76 I 30.40 % 4. (not set) 2 | 0.80%
2. (not set) 74 T 29.60 % 5. Oradea 1 ] 040%
3w 57 Ml 2280% 6. Brasov 1 ] 0.40% !
4. 28 W 11.20% 7. lasi 1 | 0.40% /
5 en-us 12 | 480 % 8. Moscow 1 | 040 %
6. ro-ro 3 |1 120% 9. Caracal 1 ] 040%

afisati raportul integral

afisati raportul integral

Personsizam  Adminstrator

Tara Sesiuni % Sesiuni

1. Moldova 22 I 9550 % s
2. I Romania 7 | 280%

3. mm Russia 1 | 040%

afigati raportul integral
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Tehnologiile pe care vizitatorii le utilizeaza pentru a ajunge pe site
. Sistem - Intelegerea tehnologiilor pe care le folosesc utilizatorii pentru a ajunge si a naviga EAIOTAS Soiel St % Seeh
- q c . . ‘g 5 ~ c . societatea pe actiuni moldteleco q o
pe site, permite ajustarea versiunile actuale planificarea implementarilor viitoare. i s e 209 N 5360 %
A Sinksdl  Eseaiiii 2. jsc moldtelecom s.a 12 | 480 %
1. Chrome 142 I 56.80 % 3. state university of moldova 7 | 280%
2. Apache-HttpClient 74 WM 29.60 % Sistem de operare Sesiuni % Sesiuni 4. orange moldova network 5 | 2.00%
3. Firefox 28 W 11.20% 1 Windows 171 I 68.40 % 5. sc stamet sil 3 [120%
4. Intemet Explorer 4 | 1.60% 2. (not set) 74 - 29.60 % 6 ij.a(ij:;:‘;{C'C:j';e]ecomumcatii spe 2 | 0.80%
5. Android Browser 1 | 0,40 % 3. Android 4 | 1,60%
7. rcs & rds residential 2 | 0.80%
6. Safari 1 | 040% 4. i0S 1 | 040%
research and educational netwo o
afiati raportul integral afisati raportul integral 4 :'Hr*‘gwas-sc-éiaticr* ,3 r‘ﬁot::‘c:'a 2 | vEes
. o . . . : . . ) . . 5 9 a‘cac‘emy oif economics studies 1 | 0,40 %
Mobil - Utilizatorii tind sa utilizeze din ce in ce mai mult dispozitivele mobile. Daca se | o '
cunosc ce tipuri de dispozitive utilizeaza, prin ce metode de introducere interactioneaza cu e e 1] 0.40%
. . . . . . . . o . . ity of moldova
continutul sute-ului si ce dimensiuni au ecranele pe care vizualizeaza continutul respectiv, se T —
. . . e . - atigatl raportu integra
pot adapta versiunile actuale si planifica dezvoltare ulterioara. S
Furnizor de servicii Sesiuni % Sesiuni Rezolutie de ecran Sesiuni % Sesiuni
1. orange moldova network 2 I 40.00 % 1. 360x640 2 I 40.00 %
Sistem de operare Sesiuni % Sesiuni o cosmote romanian mobile telec 1 Bl 2000% 2 320x534 1 Wl 20.00 %

ommunications s.a
1. Android 4 I 30.00 % 5
320x568 %
3. orange romania 1 [l 20.00 % 3. 320x568 1 Il 20,00 %
2. 108 1 20,00 % —
2 e - 4. yota clients in moscow 1 W 20.00 % 4. 600x1024 1 [l 20,00 %

afisati raportul integral o X :
afisati raportul integral afisati raportul integral
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Rapoartele Google Analytics afiseaza datele in una sau in mai

. . multe file, oferind mai multe vizualizari ale datelor respective intr-un

Raport |ntegra| (g raﬂC) singur loc. Majoritatea rapoartelor standard (dar nu toate) contin o
fila Explorator; de obicei, aceasta are 2 parti: o vizualizare de grafic,
cu date pentru intervalul de timp selectat in partea de sus, si un
tabel cu date in partea de jos. /n unele rapoarte apar file
Personalizati  Trimiteti prin e-mail  Exportati v  Adaugatila tabloul de bord  Legitura direct < Sup"mentare’ cum ar fi Prezentare genera[a" sau Acoperire

O geografica.
Toate sesiunile
100,00 %

Limba 27 sept. 2015 -27 oct. 2015

Afisarea grafica a datelor din fila Explorator

Printre comenzile din grafic se numara:

Epio - selectorul de valori pentru grafic schimba valorile
el o i s prezentate in afisarea graficului. Pot fi comparate doua
T S 2l ssotioos | vz | RIS valori in grafic, de exemplu, Sesiuni vs. Rata de
o Secin respingere. Se afla sub linkul grupului de valori.

60

—_ butoanele pentru scara de timp a graficului: Se alege
ziua, saptamina sau luna, care se afla in partea dreapta
a selectorului de valori pentru grafic.

= —o— o - butoanele pentru tipul de grafic: schimba modul de
afisare a graficului. Se alege graficul liniar sau diagrama
de miscare.
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- Portiunea din partea de jos a filei
Explorator afiseaza datele din tabel sub
Parametru secundar v | Tip de ordonare: = Standard v Q avanset |1 @ |8 | % | formé de file_ Parametrul $i Valorile

- = = principale afisate depind de tipul de
e Y raport si de grupul de valori selectate in
250 34.80 % 87 23.60 % 3,40 00:14:02 0,00 % 7 0 O,OOV USD ComenZile d|n f||a Explorator.
- = Rk @ i — W% | WS Printre comenzile din tabelul de date se
2. (not set) T4z 1,35 % 1 0,00 % 0,00 00:40:17 0.00 % 0 0.00 USD n u mé ré
3w 57 (22 57.89 % 33(37 29.82 % 5.47 00:03:05 0.00 % 0 0,00 USD . . . .
4  ruru 28 2 8214 % 23 35.71 % 5.89 00:02:48 0.00 % 0 0.00 USD * Ilnkurlle pentru param etru I prl nClpaI
5. en-us 12 58.33 % 7 50,00 % 317 00:03:07 0.00 % 0 0,00 USD ° butonul de adéugare de r‘induri:
6. ro-ro 3 (1,2 100.00 % 3 33.33 % 1.67 00:00:12 0.00 % 0 0.00 USD .
b — - - meniul pentru parametrul secundar

Fiecare raport din Google Analytics este compus din parametri si valori. Parametrii descriu caracteristicile utilizatorilor, sesiunile
si actiunile acestora. Valorile sint indicatori cantitativi. Valoarea Sesiuni reprezinta numarul total de sesiuni.
Valoarea Pagini/Sesiuni este numarul mediu de pagini consultate pe sesiuni.

Tabelele din majoritatea rapoartelor Google Analytics organizeaza parametrii pe rinduri si valorile in coloane. De exemplu,
acest tabel arata un parametru (limba) si valorile (Sesiuni, Procentaj de sesiuni noi, Utilizatori noi, Pagini/Sesiune, Durata
medie a sesiunii) grupate pe categorii (Achizitie, Comportament, Conversii).
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Parametru principal. Limba

Parametru secundar v | Tip de ordonare: | Standard v | Q, | avansat @ 0 E' T E
Limba Sesiuni v id Afigari de pagina Contributia la total: | Afisari de pagind v
i (e
T 75 90 % _ Butoanele pentru afisarea tabelului:
2 m (oot se 1 000 % schimba modul in care se afiseaza tabelul de
3w o 366 % date. Printre optiuni se numara:
4 ru-ru 28 19,39 %
5 menus 12 447% - Procentaj: afiseaza o diagrama circulara,
6. ro-ro 3 0,59 %

\ care prezinta contributia la totalul valorii
selectate (valorile Afisari de pagina pentru
Sesiuni la parametrul de limba)

Parametru principal: Limba

Parametru secundar v | Tip de ordonare: = Standard v Q avansat [EH @ | = | & | i * Performan!é: afi$ea2é o diagramé Cu bare
7 e S e orizontal, care arata performanta relativa
- Ee B 07 pen_tru_ valoarea sel_ect_ata (valorile Durata
i —— / sesiuni pentru Sesiuni la parametrul de
1. | ro 76 M 6.70 % ||mbé)
2. | (not set) 74 I 5 05 O
3w 57 B501%
4. | ru-u 28 1224 %
5. en-us 12 11.07 %

6.  ro-ro 3 0,02%
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Parametru principal. Limbd
Paratnetru secundar v | Tip de ordonare; | Standard

Limbd

{not set)
1

ru

ru-rg
EM-Ug

ro-ra

=) ~ = m Ea = o

en-gb

Parametru principal:  Limba
Parametru secundar ¥ Tide ordonare; | Standard

Aranjst] nishel peotin functie de: | Limb& +  Rotifivalorle:  Sesiuni v | Selectati.. v

Total 1, ({not set)
Limka Sesiuni ¥ Sesiuni
1. (notzef) 82 a2
] 7 0
3o 61 0
4 rt | 0
8. enus 14 0
fi. oo 5 0
7 b 1 i
8 engh 1 a

Sesiuni

Procents) din total: 100,00 % (272)

2.10
Sesiuni
0
7
0
0
0
0
i
0

& | Sesiuni
272
82
Hi
61
)| 882 %1
i) -6 52 %q
H] -85,29 %q
1 97,06 %q
1 97,08 %q
Rénduri de afigat |10 ¥ | Access
3 4. ru-fu
Sesiuni Sesiuni
0
0
1
0 3
0
0
0
0

Q aansat B @ T

_mma%
— 5 7

Q aansast B O T

¥ (in comparatie cu media site-ului}

2 o o o = o o o

cu bare
relativa

Comparatie: afiseaza o diagrama
orizontal, care arata performanta
pentru valoarea selectata.

272

Procertsj din total 100,00 % (272)

941 %

1 1-8dnd €| ¥

Colozne: 1-5dng | €| »

5. en-us

Sesiuni “—

- Tabel pivot: rearanjeaza informatiile din tabel
: pentru anumite rapoarte, ordonind datele in
E functie de un al doilea parametru.
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Prezentare generala 27 sept. 2015 - 27 oct. 2015

N Exportafi ~ Addugatiia tabloulde bord  Legéturd directd -

Afigiri de pagind diferte Timp mediu pe pagind Rsta de respingere Procents] de iegir
585 00:00:47 23,60 % 20,68 %

Urmarirea evenimentelor este disponibila numai cu versiunea noua a
codului de urmarire ga, js., presupune configurarea in prealabil a
functiei de urmarire a evenimentelor.

Afisarile de pagina - reprezinta numarul total de
pagini vazute. Afisarile repetate ale unei singure pagini
sint luate in calcul.

Afisari de pagina diferite - Afisarile de pagina unice
reprezinta numarul de sesiuni in cursul carora pagina
respectiva a fost afisata cel putin o data. Fiecare
combinatie de adresd& URL a paginii + titlul
paginii reprezinta o afisare de pagina unica.

Timp mediu pe pagina - Durata medie de timp
petrecut de utilizatori intr-o anumita pagina sau intr-un
anumit ecran ori intr-un set de pagini sau ecrane.

Rata de respingere — Rata de respingere reprezinta
procentajul de accesari ale unei singure pagini (adica
al accesarilor in care utilizatorul paraseste site-ul
iImediat dupa accesarea paginii de intrare, fara sa
interactioneze cu aceasta).

Procentaj de iesiri - Procentajul de iesiri reprezinta
procentajul iesirilor de pe site care au avut loc dintr-o
pagina sau dintr-un set de pagini.
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Tabelul reprezinta paramentul titlu pagina cu valorile

Afiséarile de pagina, Afiséri de pagina diferite, Timp

TItIUI pagln“ o raport Integral mediu pe pagind, Intrdri Rata de respingere,
e o A oo Procentaj de iesiri, Valoarea paginii .

921 627 00:00:49 190 2279%  2063% 0,00 USD

, , , , intrari - Intrarile reprezintd numarul de accesari ale
s | s coviie) e site-ului de catre vizitatori prin intermediul unei pagini
sau al unui set de pagini indicate.

Valoarea paginii - Valoarea medie a paginii sau
setului de pagini. Valoarea paginii = ((Venitul din
| — tranzactii + Valoarea totala a obiectivelor)/Afisarile de
e - N pagina unice ale paginii sau setului de pagini).

Intrarile sint incrementate la accesarea primei
vizualizari de pagina sau de ecran a sesiunii.

Spre diferenta, sesiunile sint incrementate la prima
accesare a unei sesiuni, indiferent de tipul de
accesare. Prin urmare, poate fi o diferenta intre intréari
M si vizualizari de pagina sau vizualizari de ecran pentru

proprietatile unde prima accesare a unei sesiuni poate

fi 0 accesare a unui eveniment.

e w0 e e uwwe  La fel putem vizualiza rapoarte penru fiecare pagina
separat cu valorile sale.
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Confinutul site-ulul

I EH Comportament

Frezentare generala

Fluxul de comportament

« Continutul site-ului
Toate paginile
Cietaliere in functie. ..
Pagini de destin...
Fagini de iegire

r 4iteza site-ului

» Cautare pe site

F Evenimente

» Editor
Experimente

Soogle Analytics Tnop...

®
mhnzul!ii(;:,”

Rapoarte pentru toate Paginile de iesiri si pentru fiecare pagina in parte

Pagini de iesire 28 sept. 2015-28 oct. 2015

Personalizatl  Trimitefiprine-mall  Exportafl v  Ad4ugatila tabloulde bord  Legdturd diracts -
O Toate sesiunile + Adaugati un segment
Explorator
legii ¥ | Vs. Selectagovaioare 2| saptimdnd | Lund | | of <%
® lesiri
50
L - > - . L 2 - o - > - - »> - > > L 2 L 2 - v &
29 sep 50 13 0 200c1

Paramstu principa Pagind

Parametu secundar ¥ | Tip de ordonare: | Standard ¥ [ . Q avansat B @ | | E|i
L =
Pagind togint & Afigdride pagind Procentaj de legirl
190 921 20,63 %
P 00 % (190 Proceniaj din L3k 100,00 % {921 Media pentu vizualizare: 20,63 % (0,00 %

1. Jfspuif v 94(45.47 %) 2802921 % 34,04 %
2. [jspui'handie/ 123456788/412/simple-search?fitterquery=Branasco, +Natalia& fitername=author& filtertype=equsis. 2 10 (5.26 %) 43 (457 % 23,26 %
3. /ispuithandle/123456788/778 v 7 (3,68 %) 18 (135% 38,80 %
4. /ispui'handie/123456788/811 3 5 (263 %) 16 (174 % 31,25 %
5. /ispui'handle/123456788/412 " 4 (2.11 %) 59 (541 % 6,78 %
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Traseul utilizatorilor

Raportul Traseul utilizatorilor
este 0 reprezentare grafica a
cailor urmate de utilizatori pe
site, de la sursa pina Ia
diferitele pagini, si a punctelor
prin care au parasit site-ul.

Raportul Traseul utilizatorilor
permite compararea volumului
de trafic din diferite surse,
pentru a examina modelele de
trafic de pe site si pentru a
remedia problemele de
eficienta ale site-ului.

24 Google Analytics

FnanLa s grup --

¥ Criterii dermografice

- Categorii de interese
Prezentare generald
Categarii de afinitate
Segmente din cad...
Alte categorii

= Criterii geografice
Limb&
Locatie

¥ Cornportament

¥ Tehnolagie

¥ Mobil

¥ Personalizat

¥ Cornpararea petforrnantei

Traseul utilizatorilor
".’ Achizitie
B comportament

F Conversii

Pagina principald

Raportare Fersonalizare

Traseul utilizatorilor

Hivel de detaliere ~ Exportati ~

Toate sesiunile
100,00 %

I

= holdova
€ 3 178

fispuif
+ (2 pagini)

103 Trafic de trecere {61.7%)
‘ " 64 Renuntéri (38.3%)

167 Sesiuni

= Romani
Y omania

ulgaria

= b

*1
Pussi

-:.‘1u55|a

Administrator

+ Adaugati un segment

Pagini de pornire
190 (de} sesiuni, 83 (de) renuntari

C—RE]
A 167

ﬁ ﬂ’rjspuuhand.. 23456789

i gspuunrowse

ﬁ J’Z]Spuuhand.. 4567591834

ﬁ lespuuhand.. 456789999

i gnca 2 pagini)

Prima interactiune
107 (de) sesiuni, 8 (de) renuntari

ﬁ gsupulIhaﬂd...ﬂlSB?EBJ’M 2

= (ispui/simple-search
[

ﬁ .Epulfhamd...aisa?agmm

ﬁ 11j§pl_ll.l’haﬂd 45ATEAMA0S

== lispuithand 234567851

L

= (ir 8 paging
L1

bsusgarb3121@gmail.com
ORA USARB - hitp:didspace.usarb.md: ..
Bice gaHHbE No sel-caiTy

- o g

28 sept. 2015- 28 oct. 2015

A doua interactiune
99 (de) sesiuni, 15 (de) renuntri

s Izjépuuhand. .ple-search

i |5 puif

]
22

s spuithand. ple-search

J
15

jepuithand...ple-search

=)

i spuithand. 1234586789

~ =

= (108 16 paging
L[] 20

Atreia interactiune
24 (de) sesiuni, 18 (de

= fjzpuisimple-se
[ e

in .:lspuwfhand...ttﬁE

2

I T e
m .,

ﬁ .I’T]Spuu’hand...dﬁE

ﬁ gspuu‘hand...dﬁE

= (i1c8 20 de pagi
i 34
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Raportul privind fluxul de comportament arata calea urmata
de utilizatori de la o pagina sau de la un eveniment la altul.
Acest raport ne poate ajuta sa aflam continutul care
determina interactiunea utilizatorilor cu site-ul. Raportul
privind fluxul de comportament poate facilita, de asemenea,
identificarea eventualelor probleme legate de continut.

Nodurile sint punctele prin care trece traficul. in functie de
vizualizarea aleasa, fiecare nod din acest raport reprezinta
unul dintre urmatoarele elemente:

- 0 valoare a parametrului de pornire pe baza caruia filtrati
vizualizarea, de exemplu Pagina de
destinatie sau Taréd/Teritoriu. Acest tip de nod se afla in
prima coloana a vizualizarii Pagini sau Evenimente.

- 0 singura pagina sau o colectie de pagini, cum ar fi toate
paginile din directorul de accesorii inteligente. Acest tip de
nod se afla in vizualizarea Pagini sau Pagini si evenimente.

- un grup de pagini definit in functie de codul de urmarire,
regulile de extragere si/sau definitiile regulilor. Acest tip de
nod apare daca selectati o vizualizare pentru o Grupare in
functie de continut configurata de dvs.

- un eveniment, cum ar fi redarea sau descarcarea unui
videoclip.  Acest tip de nod se afla 1in
vizualizarea Evenimente sau Pagini si evenimente.

Fluxul de comportament

Pagini grupate automat »  Nivelde detaliers ~  Exportatl ~

O Toate sesiunile
‘ Pagini de pornire A doua interactiune ctiu
% C ¥y W w
LR
] L Es
W
LR
i\ - p
3 ;
5 L s
is
| Bdiedsss ]
i -
- = 5378
o s ; B
- s

L

O conexiune reprezinta calea de la un nod la altul si volumul de trafic intalnit pe
acea cale. Dati clic pe o conexiune pentru a evidentia numai respectivul segment
de trafic din flux.

O iegire indica locul In care utilizatorii au parasit fluxul. in vizualizarea Evenimente,
iesirile nu indica neaparat iesiri de pe site, ci doar faptul ca un segment de trafic nu
a declansat un alt eveniment. in prezent, iesirile nu sunt afisate 1in
vizualizarea Pagini si evenimente.
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Acest raport prezinta datele despre
utilizatori activi pe site la momentul activarii,
si datele despre :

Afisari de pagina,
Cele mai importante pagini active,
Cele mai importante /ocatii,

Cele mai importante cuvinte cheie.

Prezentare generala

= Afisari de pagina
In acest moment, Pe mindt

2

(de) utilizatori activi pe site

m DESKTOP

®
‘nhnzvlii({:;’

- ".»".\.nmiil
BS USARB

s W 10 o v A

Cele mai importante recomandari:

Cele mai importante pagini active:

Creati o legatura directd 272 ¥

Pe secunda

- - >

p— . e — e

Sursa Utilizatori activi + Pagina activa

Nu =xi513 date pentru 3ceast3 vaualzars. 1 /jspui'hand

pui'retricve/ 1488
Retelele de socializare de la care provine cel mai
mult trafic:

Cele mai importante locatii:

Utilizatori activi 4
1 50,00%

1 50,00%

Sursa Utilizatori activi +

Nu exist3 date pentru 3023513 vzuslzars.

Cele mai importante cuvinte cheie:

Cuvant cheie Utilizatori activi +

Nu exist3 date pentru 3c=ast3 vizuslzars
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Tablou de bord general ORA USARB

Raport ORA USARB

+ Adiugafi un widget Distribuifi ~ Trimiteti prin e-mail  Exporiaf =

Toate sesiunile
100,00 %

Utilizatori noi

@ Utilizatori noi

30

Utilizator
@ Utilizatori
40
] /\4/\
20 5 act 13 0st 20 oct.
Sesiuni

28 sept. 2015-28 oct. 2015

Personalizafj tabloul de bord  Stergefj tabloul de bord

+ Adugati un segment

Sesiuni §i Procentaj de sesiuni noi in functie de Tard

‘_[aré Sesiuni Procentaj de sesiuni noi
B Moldova 260 3346 %
I1 Romania 10 100,00 %
wm Bulgaria 1 100,00 %
mm Russia 1 100,00 %

Sesiuni in functie de Limba

M (notset) Mro Hru ru-ru Altele

en-us

4

Trimiteti raportul prin e-mail: Raport

Copiati adresa URL de mai jos pentru a distribui

o

Permmiteti accesul numai la configuratia tabloului de bord. Mu se
permite accesul la date privind traficul

Inserati acest link in e-mail sau in programul de mesagerie instantanee

Dela bsusarb3121@gmail.com
Catre
Subiect | Raport

Fisiere alagate A PDF [marol

Frecventd | saptamanal -

+ DPTIUNI AVANSATE

Trimiteti  Anulati

Ziua s@ptamanii:| D ﬁ Mmoo

s

Tablourile de bord sint private pina cind
sint distribuite. Tablout de bord, considerat util
pentru utilizatorii din contul dvs. sau pentru alti
utilizatori Google Analytics in general, avem
mai multe optiuni de a-l distribui. Putem sa
trimitem prin e-mail un instantaneu cu datele
tabloului de bord ori sa generam un fisier PDF
care se distribuie dupa necesitate.

Dupa crearea unui tablou de bord privat se
poate face o copie a acestuia care se distribuie
altor utilizatori. Orice persoana care are acces
la aceasta vizualizare poate sa vada datele din
tabloul de bord, precum si sa adauge si sa
modifice orice widgeturi aflate in tabloul de
bord.

Nu se poate crea tablouri de bord in
modul Numai citire; cu toate acestea,
modificarile aduse tabloului de bord distribuit
nu vor afecta versiunea privata a acestuia.

z
Raport ORA USARB
Toate sestunie
Uslizatori nos
e
=
vyl
Uslizatori
=
rered
Sesiuni
Sagiuni
2
. /\/\
B
Durata mi sesiuni §i PagniSesiune
Durata medio a sesiunii gniSesiune
= .
.
-
{ 25
e
,,,,, e —

28 sept. 2015-28 oct. 2015

Sesiuni 3 Procentay de sesiuni noi In functe de |

Tues Sesiuni Procentaj ds sesiuni noi
Mokova 260 046%
Romania o 100.00%
Suigara 100,00%
Russia 100,00%

Sesiuni In functie de Limb

Hrotset) Mo Ea e Benus WAk

Sesiuni in functie de Browser

Internat Explocor

Mchome B ApachesaeCliant B Fretax
B Ancroid Browsor 1 Absle

9
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in final am putea concluziona cé& instrumentul Google Analytics permite colectarea/monitorizarea
datelor statistice cum ar fi:

numarul de vizitatori pentru o anumita perioada (zi,saptamina,luna)
durata de timp a intreqii vizite

numarul paginilor accesate

locatiile acestora

timpul de sedere pe pagina

ce parte din confinut este mai interesanta sau mai putin incitanta, atractiva.



